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Observations

Certaines associations réalisent des états des
lieux de la précarité énergétique a l'échelle
locale, Ces données permettent de sensibili-
ser les collectivités et les partenaires concer-
nis, d'approcher les besoins et d'éualuer les
effets de politiques spécifiques : aides ANAH
o Habiter Mieux s, fonds de solidarité pour le
logement, chégue nergie, certificats d'éco-
nomie d'énergle précarité, ...

Des études faisant appel aux sclences so-
ciales (sociologie, psychologie sociale) sont
également menées sous lUimpulsion et
avec la contribution des associations afin
de mieux appréhender les freins et leviers
des actions de lutte contre la précarité
énergétigue.
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Veille réglementaire
et financiére

Les associations assurent une veille régle-
mentaire, financiére et sociale concernant la
précarité énergétique grace a laurs réseaux:
RAPPEL, CLER, ANIL notamment. Elles dif-
fusent ces informations a leurs partenaires
et sont forces de propositions.

Réseau d'acteurs

Les associations participent & des ren-
contres avec les partenaires d'autres ré-
seaux (HLM, SoliHA ...}, les acteurs publics
(Etat, ADEME, collectivités: Région, dé-
partements, communautés et communes ),
les fournisseurs d'énergie, ...

La lot du 12 juillet 2010 Grenelle |l donne une définition:

« Est en situation de précarité énergétique (...) une personne qui éprouve dans son logement
des difficultés particuliéres & disposer de la fourniture d'énergie nécessaire 4 la satisfaction
de ses besoins élémentaires en raison de l'inadaptation de ses ressources ou de ses conditions

d’habitat. »
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Réseau et contacts

LIN GROUPE DE TRAVAIL REGIONAL ACTIF POLR:

= des points sur l'actualité,
= des échanges sur les moyens,

= des discussions sur les outils et les démarches,
» des partages d'expériences et de savoir-faire.
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Un réseau mobilisé _
pour que la transition énergétique
nous concerne toutes et tous.

Depuis plus de 10 ans, les associations du réseau [ERA sont
mabilisées avec leurs partenaires sur la question de la lutte
contre la précarité énergétique qui affecte un nombre croissant
de ménages dans les territoires.

Ces associations ont conduit une diversité d'actions en direction
des propriétaires comme des locataires, acquérant ainsi une
expérience partagée avec une large varigteé d'acteurs locaux,

Des opérations de terrain, en complémentarité de celles des
acteurs locaux, sont conduites auprés des ménages. Des outils
et des démarches sont mis au point, testés, évalués puis diffusés
largement avec une volonté d'innovation et de partage.
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Partenariats locaux
avec les professionnels

Formation
des relais
et prescripteurs

Travailleurs sociaux, in-
tervenants de l'accom-
pagnement social lié au
logement, personnels de
bailleurs sociaux, d'asso-
ciations, etc. peuvent be-
néficier de formations sur
les aspects techniques et financiers de la précarité
énergétigue pour compléter leurs interventions
aupres des menages. Des modules spécifiques
sont proposés tenant compte des types de publics
et des contextes locaux,

Rempwatvan d'une coprapaiete § VillewiBanne [69)

Prés de 500

Contribution
a l'animation locale

Les associations participent dans les
territoires, notamment dans le cadre
de plateformes de la rénovation &nerge-
tique, & des démarches locales coordon-
nées en lien étroit avec les organismes
d'HLM pour le parc public et SOliHA
pour le parc privé.

Elles vont parfois jusqu'a animer un réseau
de partenaires faverisant durablement
les synergies et la complémentarité entre
les différents apérateurs.

Accompagnement
de rénovations

En tant qu'Espaces INFO-» EMERGIE,
les associations accompagnent
des collectivités, des copro-
priétés ou des bailleurs so-
ciaux dans la préparation de
programmes de rénouvation
énergétique de logements.

RENOVATION COMPLETE D'UNE COPROPRIETE « FRAGILE» A VALENCE

DANS LA DROME

Cette copropriété de Valence a bénéficié de la collaboration étroite de 'ADIL Information
Energie et de SOLIHA Drome pour engager une rénovation énergétique exemplaire en partenariat
avec les acteurs du projet (syndic, conseil syndical, maitre d'ceuvre) et des organismes financeurs.

LADIL a accompagné la copropriété pour les parties technigue et financiére: appel a projets
« Bitiments Positifs » de la Région (bouquet « expert »), élaboration de 'offre CEE « précarités,
et SOLIHA Dréme a instruit les dossiers de demandes de subvention pour les propriétaires oc-
cupants «trés modestes » et « modestes » et les « bailleurs en conventionnement .
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Informations et accompagnements
des particuliers

Petits travaux
et auto-réhabilitation

Les associations contribuent A favoriser la réa-
lisation de petits travaux par des propriétaires
comme des locataires a l"aide de financements
adaptés. Lauto-réhabilitation accompagnée
fait l'objet de plusieurs expérimentations dans
le cadre d'une démarche d'insertion.

Expérience d'aute-rékabiblation sccompagide en Ardéche

Visites a domicile
Lors de wvisites & domicile,
les conseiller-&res procédent
4 un diagnostic pour faire le
point des usages de 'énergle
ichauffage, ventilation, eau chaude sa-
nitaire, électricité spécifique...) et pour
définir des priorités. La visite permet des
recommandations sur l'usage de éner
gie et de l'eau, voire la pose de matériels
(lampes basses consommations, mous-
Seurs economes,..) et sur des petits
travaux réalisables par l'occupant. Des
guides et du matériel pédagogique sont
remis ainsi que des outils pour le suiu
des consommations,

TEMOIGNAGE

Le Département de 'Ardeche se mobilise
pour lutter contre la précarité énergétique,
des visites & domicile préventives. Jessica
EBERLIN, chargée de mission prévention
logement au sein de la direction de I"action
sociale et de l'insertion du Département,
assure la gestion et l= pilotage du Fonds
Unigue Logement.

“Une enguéte gualitative menée auprés des travarl-
leurs sociaux accompagnant les ménages concer
nés montre que les visites permettent de mietx
comprendre les wiages de [énergie. Les besoins
dvoluent dume demande d'mide financiére vers
une approgriction des outils, conseils et maténels
délivrés pour faire des économies. Le ménage est
actewr de la visite. Cependant on observe gue 'nd-
hésion des ménages, souvent locataires, est limitée
lersgue ln qualité du bat est aussi en cause et gue
des investisserments financiers sont & réaliser (nchat
de rideauy, changement fendtre.. )"
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Animations et

sensibilisations collectives

Animations de terrain

Au plus prés des ménages, dans un hall
daccueil, lors d'une permanence d'an-
tenne d'un bailleur secial, d'un centre
social, les conseiller-éres des associations
informent les habitant-es, distribuent du
petit matériel et de la documentation,
présentent des panneaux d'exposition, ...
Les animations peuvent aussi impliquer
les ménages dans la durée, par la rédac-
tion partagee d'un guide des habitants,
des échanges de pratiques..

la conuivialité.

200 €

ECONOMISES

Ateliers

Les associations proposent des ateliers
dans un cadre convivial et participatif
pour aider les ménages a faire des écono-
mies et gagner en confort, Cas pratiques,
petits matériels, mallettes et jeux sont
utilisés afin de rendre vivants, concrets et
ludiques les usages économes de lénergie.
Ces ateliers sont co-organisés avee des as-
sociations d'insertion, des centres sociaux,
des bailleurs sociaux, ... Des ateliers pé-
dagogigues pour enfants sont également

pProposeés,
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Logement témoin sEco-apparts & Chembeny

Logements pedagogiques

Les associations contribuent & la mise en place de
logements pedagogiques, parfois méme occupés,
dont la visite permet 3 des aroupes d'identifier les
potentiels d'économies d'énergle par des gestes
adaptés, des maténizls et matériaux conduisant a
des économies d'énergies et & un meilleur confort.

DEFI FAMILLES A ENERGIE POSITIVE (FAEP)

fAvec 'appui des services sociaux, des associations d’insertion et de
locataires, des familles se regroupent en équipe autour de capitaines.
Grice aux éco-gestes, elles réduisent leur consommation d'énergie
suUr une saison de chauffe tout en préservant lewr confort, Les conseil-
ler-éres aident les équipes et leurs capitaines, et animent le défi dans
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