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020-018 Assistant.e de projets « précarité énergétique et numérique inclusif » (H/F)

Stage

Service de rattachement : Pble projets Poste a pourvoir au : Des que possible

Présentation de la Fondation

La Fondation Agir Contre I'Exclusion (FACE), Fondation Reconnue d’Utilité Publique (RUP), réunit acteurs
publics, privés et associatifs dans la lutte contre I'exclusion, les discriminations et la pauvreté.

Depuis 26 ans, elle est un lieu unique de rencontre pour les entreprises et les acteurs publics agissant sur ces
champs, constituant le plus grand réseau francgais d’entreprises engagées socialement. FACE est un écosystéme
original composé de la Fondation, de son Réseau - une cinquantaine de structures locales animées par des
centaines de salariés et mécénes, ainsi qu’une quarantaine de fondations sous son égide.

En 2020, plus de 3 500 entreprises ont participé a au moins une action FACE, des actions qui ont touchés plus
de 314 760 bénéficiaires.

Présentation du poste

Fonction Assistant.e de projets « Précarité énergétique — numérique inclusif »
Responsable hiérarchique Cheffe de projets
Description du poste Le/la stagiaire assurera de facon générale une mission d’appui a

I’équipe projet dans la coordination et la conduite du projet « CIVIGAZ»
et dans le développement de projets portant sur le numérique inclusif.

Il sera accompagné dans sa montée en compétences en particulier sur
le volet « gestion de projet ».

Ce stage permet avant tout de s'immerger dans la gestion de projets de
et de découvrir le champ de l'inclusion sociale et de la responsabilité
sociétale des entreprises.

C’est également la possibilité d’évoluer dans une fondation nationale
qui opére avec de multiples acteurs, entreprises privées comme acteurs
publics, notamment grace a son réseau national de « clubs FACE ».

Mission 1 : CIVIGAZ

La précarité énergétique est une réalité majeure: 1 Francais sur 5
éprouve des difficultés a satisfaire ses besoins élémentaires en énergie
(chauffer son logement, payer ses factures...). Pour répondre a cet
enjeu, la Fondation FACE et GRDF, avec le soutien des pouvoirs publics,
se sont associés en 2015 pour créer CIVIGAZ.

Il s’agit d’une opération nationale qui s'inscrit dans la continuité de la
loi de Transition énergétique pour la croissance verte. Ce projet repose
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sur l'organisation de visites a domicile auprés de ménages vivant
principalement dans des quartiers prioritaires de la ville. Dans ce cadre,
des volontaires en service civique et des médiateurs ont vocation a
repérer les situations de précarité énergétique, sensibiliser les habitants
aux écogestes et a la sécurité des installations intérieures de gaz naturel.
Ce programme a un double impact sur :
- La qualité de vie des ménages sensibilisés ;
- Linsertion socio — professionnelle des jeunes en service civique
qui bénéficient d’'un accompagnement unique a des fins
d’insertion sociale et professionnelle.

Pour la saison 2021 — 2022, ce programme sera déployé sur 10
territoires. Depuis 2015, plus de 60 000 visites a domicile ont été
effectuées et plus de 80 000 personnes ont été sensibilisées.

Mission 2 : Le numérique inclusif

La lutte contre la fracture numérique est un enjeu de société et fait
I'objet d’une politique publique spécifique. En effet, 13 millions de
personnes sont en situation de fracture numérique (source : Défenseur
des droits). Afin de répondre aux besoins de ces publics, la France s’est
dotée en avril 2018, d’une stratégie nationale pour le numérique
inclusif. Dans cette perspective, la Fondation pilote un projet d’inclusion
bancaire par le numérique en partenariat avec La Banque Postale. En
2022, ce seront plus de 2 000 personnes qui auront bénéficié de ce
projet.

Par ailleurs, au sein du réseau FACE, un certain de nombre de clubs
d’entreprises et structures de médiation déploient des actions
spécifiques visant la lutte contre la fracture numérique. Ces actions sont
diversifiées. A titre d’exemple, certaines structures FACE développent
des projets visant a collecter des dons de matériels informatiques
(tablettes, ordinateurs) pour les mettre a disposition des publics en
fragilité numérique. D’autres structures mettent en place des parcours
d’accompagnement pour permettre |'acquisition de compétences
numeériques.

Dans ce cadre, le stagiaire aura différentes missions, parmi lesquelles :

- Conduire un recensement exhaustif des actions d’inclusion
numérique développées dans le réseau FACE (projets,
partenariats, labélisations, financements dédiés, résultats...) ;

- Concevoir des documents de valorisation et de communication
portant sur le numérique inclusif au sein de FACE (infographies,
cartographies, livret de communication) ;
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- Proposer des pistes de réflexion pour renforcer le
positionnement de la Fondation dans le champ du numérique
inclusif.

Principales activités

Le stage, sur ces projets, comprend les missions suivantes :
appui au pilotage et a la coordination, réalisation d’enquétes
d’évaluation, appui logistique, appui a la réflexion continue sur I'impact
des projets, réalisation de veilles thématiques.

Le contenu du stage pourra étre enrichi en fonction des centres
d’intéréts et des possibilités internes (ex : participation a un groupe de
travail sur les ODD, sur la précarité énergétique, ...)

Contraintes

N/A

Profil du candidat

Formation (initiale et continue)

Etudiant.e en formation de Master ou équivalent, dans le domaine de
de l'urbanisme, des affaires urbaines, du développement durable, du
développement local et territorial, insertion sociale etc.

Expériences (durée et nature)

6 mois

Savoirs méthodologiques

Méthodologie et capacité a participer a la conduite de projets ou
d’actions ; Capacité a travailler en réseau et qualités relationnelles ;
Capacité a s’intégrer dans une équipe projet

Savoirs comportementaux

Polyvalence, rigueur et sens de 'organisation, curiosité

Savoirs techniques

Sensibilité aux questions de de développement durable et aux theémes
développés par la Fondation, capacités rédactionnelles, Maitrise des
outils bureautiques (Word, Excel, PowerPoint)

Conditions

Type de contrat et statut

Stage (6 mois)

Début du contrat

Dés que possible

Temps de travail

35 heures par semaine

Gratification

Conformément a la loi en vigueur

Avantages

Tickets restaurant (8,40 euros par jour travaillé dont 60 % pris en
charge par I'employeur) ;
Titre de transport avec une prise en charge a 50 %.

Lieu de travail

4 rue Floréal — 75017 Paris
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Merci d’adresser votre CV et votre lettre de motivation, exclusivement par e-mail, a

Pour candidater

I'interlocuteur suivant :

Interlocuteur Faustine Masson

Fonction Cheffe de projet

Adresse e-mail f.masson@fondationface.org

Objet du message Candidature _ Assistant.e de projets « précarité énergétique et
numérique inclusif »




