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s possibles




La liste des artisans rour répondre a quelle difficulté?
#Pourquoi ?

Difficulté énorme a mobiliser un artisan
= Souvent 6 mois entre la visite d’un chargé
d’Op et I'envoi du dossier pour ’Anah

Difficile de savoir quel entrepreneur solliciter

Besoin de discuter avec d’autres personnes
ayant fait appel a un artisan

Difficulté a faire confiance.

Factualiser et étre capable de discuter
avec les habitants sur ce qu’est un bon
artisan.




La liste des artisans comment on l'a pensé?

1> A quelle entreprise avez vous fait appel pour vos travaux. *

Renseignez-le pour une, et si vous avez fait appel a plusieurs entreprises, vous

Repondez icl..
1

Etablir des critéres utiles Avec un groupe de
personnes, habita nts, professionnels de 2+ Quand est-ce que les travaux ont été achevés
I'accompagnement sur ce type de démarches, et parfois LN
méme des artisans. Répondez ici..

. A est spécialiste de : *
Concevoir la récolte d’information Vous pouvez en selectionner plusieurs si l'entreprise fait plusieurs métiers
Un formulaire didactique pour aller chercher les
témoignages. https://ouisharefest.typeform.com/to/aMxOHG

Choisissez-en autant que vous voulez

(o] La toiture (Couvreur)

(8] Les murs (Plaquiste)

[c] La magonnerie

Permettre de laisser son contact [
Pour des échanges en toute confiance [@ Lisolation
—

(€] La plomberie

[ ]| La menuiserie (Portes et fenétres)

[6] Lelectricité

@ @ @ M. M. M. ____H.




La liste des artisans comment on la pensé?

Nom de l'entreprise

Corps de métier

Contacts

Lieu d’exercice de la profession

Nombre de semaines entre le premier

contact et la visite au domicile pour

devis

e Nombre de semaine entre la visite et la
réception du devis

e Clarté de I'explication du devis - Avec 3
choix L

e Contact d'une personne ayant fait appel
a cet artisan

e Recommandation par les personnes

interrogées (Oui/Non)




a liste des artisans comment on 'a pensé?

#Cibles :

Personnes qui ont déja fait appel a des artisans
= Formulaire pour nourrir la liste

Personnes qui réfléchissent a faire des travaux
= La liste

#Limites :

Aujourd’hui la liste n’a que peu d’informations,
donc n’est pas encore pertinente en terme de
qualité. Pour cela il faut beaucoup de
témoignages sur un périmetre géographique
donné.

Un liste n’est pas suffisante !!

= || est accompagné de réunions physique

3| NOMBLE DE SEMAINES ENTRE LE | NOMBRE DE SEMAINE :
INUM DE CONFS 0F METER| TELPHONE | @M ADEA | o connr s | e vmen | CLARTE DE ((mm{i1 0 um;munm AVANT ;mmm ot TAU DE
L ENTRERRISE TRAVALLLE A il iceron ou ooy |LEXPLICATION DU DEVES|  PIAPKELRCCLARTISIN. | EMOIGNAGES | ECOMMANDATION
Mado Fermeture Lﬂ(?::rz%sl::;;ne 0320720920 Sontoct@mod  popgix 2 2 dnsplt;:lnl;l:e;z;:;:?:gndre 1
100.00%
Toiture Monnier Lotolturest 0346724654 Roubaix, Croix 6810 mois duspo:ﬁgeggff re;:gndre *+33625555701
& mes questions 100,00%

isociel Fenétres

Ln menulseﬂe

0320787899

Hem/ Marc en

Verbrugghe
SCH Solution Confort
Habitat - Hem
Résinor
Orange fenétre
Macho
Ekinoks
ROTSAERT BRANCATO
Chauffage du Nord
Nordflam
Nord Bati Construction

FLT Electricité

feneues)

La toiture et
lisolation

Tout corps de
métier

La menuiserie
(Portes et
fenétres)

La menuiserie
(Portes et
fenétres)
Tout corps de
métier
La plomberie

La plomberie

La plomberie
Tout corps de
métier

Tout corps de
métier

Lelectricité

0320 89 87 98

03202004 28

0320827186

0972128548

0320 48 48 57

032040.98.83,

0626 73 00 04

07 87 04 68 81

068296 89 88

contact@solut
ionsconfortha
bitat fr

‘mocho-

dnetfr

contact@nord
baticonstructi
on.com

bareoeu

Roubaix

Roubaix

croix

Rouboix et
em

Roubaix

Croix

Wattrelos

Roubaix

Roubaix

Roubaix

Roubaix

05

L'entreprise était
disponible pour répondre
& mes questions.

Lentreprise était
disponible pour répondre
& mes questions

Lentreprise était
disponible pour répondre
& mes questions

Lentreprise était
disponible pour répondre
& mes questions

Lientreprise sest assurée
que Jol tout compris.

Leentreprise était
disponible pour répondre
& mes questions

Leentreprise sest assurée
que jai tout compris

tockomoise@yahoo.fr

corinnem 999@amoil.com
sophiekesteloot-

cailloux@orange.fr

+33625555701 et
karoumkarim@yohoo.fr

theysport@gmoail.com

virginie.rys@gmail.com

stephanie.palmier@live.fr

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%

100.00%



La liste des artisans La suite

Indispensable pour pouvoir bien discuter d’artisans
avec des habitants

La liste est libre de droit, concretement il s’agit d’un
formulaire connecté a un tableau excel, avec des
critéres pertinents.

Le Collectif des possibles n’a finalement pas 'intention
d’étre cet agrégateur, ce “trip advisor” des artisans.
plutot de créer des relations avec les artisans,
néanmoins I'outil peut-étre utilisé, par d’autres ailleurs
si cela réponds aux besoins que vous avez.

Aujourd’hui faire circuler le formulaire, et rapidement
automatiser la mise a jour de la liste.



