COLLECTIF
DES POSSIBLES

Renforcer la capacité d’agir des

ménages en précarité énergétique

Présentation lors de la journée du RAPPEL - 24/11/2022



Avez-vous des exemple
quli montrent que les
personnes en situation
de précarité énergétique
peuvent manquer de
pouvoir d’agir ?



Des facteurs psychosociaux
Besoin

_ ) accompagnement

Des personnes
précaires qui
s’ignorent, qui ne
pensent pas pouvoir
bénéficier des aides Le besoin d’accompagnement

et/ou de médiation

D’autres formes de précarité
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1.1. LE CONTEXTE

* Un _enjeu préoccupant : la précarité
énergétique
* Une 1ntention : tester d’autres formes de

réponse pour accompagner les habitants en
situation de précarité énergétique

e Un lieu : Roubaix

* Un collectif : un financeur, un animateur,

des habitants, des acteurs locaux



LE CONTEXTE
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1.1. LE CONTEXTE




1.2. LES ACTIONS

COMPRENDRE

Des rencontres multl acteurs conviviales
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1.2. LES ACTIONS

FEDERER et STRUCTURER

Des groupes de travail pour forger le collectif
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1.2. LES ACTIONS

OUTILLER

Des i1térations successives pour co-concevolr et tester des

outils.

Travaux de rénovation/Isolation Elodie :

Besoin d'un

Marie-Noelle :

Aurélie : Besoin

Devis type avec
de contacts et Fatima : Avoir plus é A
informations de connaissance Vocabulaire,
concernant technique sur le termes

Batiment ( quel techniques.
matériel, quel

type de fenetre...

l'isolation

Ariane :

Marie- Fatima:
Noe"e . Accompagnement
pour Devis - Conta Cts
Fatima: Zahia : Comment Compréhension Artisans
Financer le | Comment faire lire un devis
. financer le
reste a reste a charge Christelle :
charges des travaux Besoin d'un
installateur
pour poele a
CATHY : ; bois
Référent qui Christelle : Marie-Noelle :
me suive Simplifications Exemple de Marie-Noelle
jusqu'au bout d'es Famille qui ont Trouver des
procedyres réussi leurs artisans :
admin travaux Couvreur/
Isolation
Fatima :

Marie-Noelle : Marie-Noell Eleonore : Besoin contact
Comprendre le qrieNoele Critére artisan Portes
; : Comment ;
fonnlonngment A d'éligibilité pour & fenétres
du service remplir un financement
urbanisme dossier ANAH

ROUBAIX

Guide du bati
LES FLUIDES

le colect pour

pas le métier

de la fondation Rexel et de la fondation de France.

A quoi ¢a sert 2

Le systéme de chauffage permet d’une part de
produire ou capter de la chaleur, d'autre part de
Ia transporter sur une distance plus ou moins
longue et enfin de réguler la chaleur produite et
transmise & partir d'une source d'énergie.

Comment ¢a
marche ?

Pour chauffer une logement, plusieurs systémes
sont possibles pour capter ou produire de la
chaleur:

- des dispositifs qui récupérent de Ia chaleur avec
une source extérieure comme 'air, le soleil, le sol,
I'eau ou un réseau de chauffage urbain...

- des systémes qui produisent la chaleur sur
place & partir d'une énergie comme I'électricité,
du gaz, du fuel, du bos...

On dit alors qu'on a un chauffage au gaz, solaire,
électrique...

vocabulaire

Chauffage central : La production de la chaleur
est localisée dans un seul endroit puis elle est
distribuée dans les différentes piéces.
Chauffage individuel : le systéme de production
concerne un seul logement. Chauffage collectif :
le systéme de production dessert plusieurs
logements ou batiments.

Rendement ou Performance énergétique :
rapport entre I'énergie utile produite par une
installation et celle qu'elle absorbe pour
fonctionner. Plus le rendement est élevé, moins
on perd d'énergie

Installation réversible : c'est un systéme qui peut
augmenter et réduire la température, chauffer en
hiver ou rafraichir en été.

Le rhauffazde

S’C\eme
- :
A

=

Noir comme une gaiette!
Clest ce que I'on dit & L'enfant qui s'est barbouillé. En cht, Ia «gaillette» ou «gaiette», c’est
il fage. Par extension, au la

forni
et les mains noircies.

Dans la région, il y a 50 ou 100 ans, on se chauffait beaucoup au charbon, mais depuis la
fin de I'exploitation des mines, c'est devenu trés rare.

Le saviez-vous 2

Selon 'Agence de I'environnement et de la
maitrise de I'énergie (ADEME), le juste équilibre
entre la sensation de confort au sein d'un
logement et la consommation d'énerge se situe
trés exactement 4 19°C.

Astuces et
écogestes

« Jiutiise le thermostat d’ambiance pour ajuster la
température et la réduire en cas d'absence.
Gain = 50€/an
« Je ferme les portes entre les pidces chauffées et
celles non chauffées
Gain = 25€/an

évite d'installer it, canapé, bureau... prés de
froides (fenétres, mur donnant sur

« Je fais réaliser I'entretien de ma chaudiére
chaque année. C'est sécurisant et cela permet de
réaliser des économies.

Gain = 50€/an

Les cotlts d'installation, d'entretien et de
fonctionnement dépendent de la taille du
fogement ou de la solution retenue. Les systémes
possibles différent en terme de rendement,
'énergie utilisée ou encore d'inertie. lis n'auront
donc pas le méme impact sur I'environnement ou
sur notre porte-monnaie.




1.3. LES RESULTATS

Augmentation de la confiance en soil

Prises de parole aupres de pairs, en public et devant une
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1.3. LES RESULTATS

Développement de sa capacité a agir.
Co-construlire des outils, conseiller voilire alder ses pailrs,

entamer des démarches pour améliorer son quotidien.




1.4. LES ENSEIGNEMENTS

La précarité énergétique,
un phénomene global qui
nécessite une réponse
globale, 1ncluant la
prise en compte des
facteurs psychosociaux.

La précariteé
énergétique : une
réthorique de
dépolitisation

En quoi le discours de la précarité

énergétique invisibilise-t-il les conditions
systémiques de production de la pauvreté?

TECHNICISER CALCULER DEPOLITISER

A partir d’une expérimentation menée & Roubaix,
de 2018 a 2021, a 1’initiative de la Fondation Rexel.

COLLECTIF OUISHARE RAPPORT FINAL
DES QPOSSIBLES



1.4.

Quelques 1ngrédients clés:

— L’ écoute bienveillante

— La construction d’un
collectif et de
relations

- La mise en position
d’ acteur/actrice.

LES ENSEIGNEMENTS

WELFARE
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Des questions ?



En quoi est-ce que
le "Collectif des
possibles”
interroge-t-il ma
pratique
professionnelle ?

2 / 4 / TOUS



Les mises en relation
favorisent
1"autonomisation des
habitant-es

L’importance de 1’écoute et
des relations

Des questions autour de la
faisabilité de cette démarche

Ces démarches sont
souvent tres
dépendantes de la
volonté et de 1'’état
d’esprit de quelques
personnes — que se
passe-t-il
lorsqu’elles s’en vont
? Besolin de faire
évoluer les
organisations pour
assurer la pérennité

I~ += ~T 7T ~~ AAM— o~~~
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2.1. LES ROLES

Différents rdéles a remplir :

le financeur, pour permettre au
projet de se développer ;
le pilotage, pour donner la g@ﬁmum

" ooPSGIRLES

ROUBAIX

vision et les orilentations
stratégiques pour le Collectif ;
l1"animation de terrain,
notamment des sessions d’échange

Pléniére
Propulser des idées et ...

Comité de pilotage
échange, criente et valide des

Comité de Coordination
S'assure de I'avancée des actions

-,

[cotct |

et de travail avec les habitants o

Rexel
Bertranc

réguliers avec les habitants ;

la conception de prototvpes, =3

assurée par un designer ; e
la coordination et le suivi des S (ﬁ; Sgﬁt
actions, pour garantir la e T e e

progression du Collectif.



2.2. LES PARTENAIRES LOCAUX

Flargir le cercle des partenaires
locaux au-dela du cercle de 1la
“précarité énergétique”

— Structures d’accompagnement

soclal
— Collectivités
- Assoclations de quartier fxpere.e ///»”wme
- Tilers lieux Ingénieur. e
- Etc. \
\
\ :
\\;" _PRECARITE \\;: _PRECARITE
; ENERGETIQUE 0 ENERGETIQUE

)
|

Habitant.e Habitant.e
Artisan.e Artisan.e

~_



2.2. LES PARTENAIRES LOCAUX

A\ A Habltants
Compagnons Batlsseurs M| e &
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CCAS Roubai




2.3. LE TEMPS LONG
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2.3.LE TEMPS LONG

Au démarrage aussi \ <ﬁ§@
G\) 7 %?. iy

® Quatre mols pour une série de @ny ¢ &, ] ﬁwﬁm
. 0] K~ ERMANEN(ES o W)
rencontres et le développement gn ) PR poit
: ‘ 7 = 7 5
d’un esprit collectif. ) %${4;>3?
@ Un temps de formalilisation de %ﬂ% | @%3@(§Wm} Q¥§Wd
; C s : \) a ColLECTIEY
1"1dentité collective :

@ It un travail contlinu de
construction d’actions
collective et de mise en place




2.4. POINTS DE VIGILANCE

- Ne pas falire de fausses promesses aux

habitant -es

- Etre authentique dans la démarche de

co—construction du collectif

— S’organiser pour recruter et garder des

habitants dans le collectif

— S’assurer de la bonne intégration des

nouveaux habitant -es

- Anticiper 1’évaluation des résultats

(qualitatifs et quantitatifs)
démarche

de la

s (M| ECTIF
"‘ “‘S'P%SS\BL&S

ROUBAIX

Habitant

e Tu as des difficultés pour payer ta facture énergétique (électrique
ou gaz) ? tu as froid ? ton logement est mal isolé ?

e Viens trouver un espace d'écoute, un accueil bienveillant et sans
jugement, pour échanger sur tes difficultés, étre mis en relation
avec d'autres personnes qui sont passées par la et diverses
associations pour t'aider a résoudre tes problémes mais aussi
pour contribuer a améliorer la situation

e Situ veux je peux t'inscrire et on pourra aller ensemble a la
prochaine permanence ou au prochain temps collectif

Association

e Faciliter 'accompagnement et l'orientation du public

e Rencontrer d'autres personnes et organisations qui travaillent sur
le sujet ou des sujets connexes

e Se faire connaitre par les autres acteurs locaux

e Prendre du recul sur les maniéres de travailler sur la précarité
énergétique et les améliorer

Artisan

e Trouver de nouveaux chantiers de rénovation énergétique : On a
des habitants qui ont des rénovations énergétiques a faire, avec le
collectif ils sont accompagnés, financés, et ils cherchent les
artisans dont ils ont besoin.

e Participer a la lutte contre la précarité énergétique : Ce collectif,
composé d’habitants et d'associations, travaille depuis un an a
trouver de nouvelles fagons de faire au probléme de la précarité
énergétique et l'insalubrité. Aujourd’hui on a besoin d'artisans pour
contribuer a ces réflexions (notamment comment améliorer la
relation entre habitants et artisans).



Pour en savoir plus..

http://cheminerensemble.docu.ouishare.net

COLLECTIF
DES POSSIBLES

LE PROJET RACONTE LA BOITE A OUTILS A PROPOS NOUS CONTACTER

CHEMINONS ENSEMBLE CONTRE LA
PRECARITE ENERGETIQUE

Le Collectif des possibles est une Sur ce site vous trouverez un

aventure collective qui a pour objet webdocumentaire didactique pour

la précarité énergétique. A travers présenter les grands questionnements
une expérience qui a mené a la traversés, ainsi qu’une boite a outils
fondation du Collectif des Possibles a pour présenter les moyens mis en
Roubaix, découvrez des réflexions et oeuvre au fil des mois.

des outils clés pensés et testés

durant trois ans de démarche.

¢ 2 4

LE PROJET RACONTE LES OUTILS
Découvrez le documentaire du projet de Explorez les outils et les actions qui
développement du Collectif des ont permis de mener le projet du

Possibles Collectif des Possibles



Des questions ?



S1 vous souhaitiez lancer
un collectif de ce type,
quelle organisation /
structure locale
contacteriez vous en
prioriteée °?

Sur un post-it



Régie de quartier, Des acteurs locaux
MDH

CCAS
Association de

Centre social

Des structures nationales

Des institutions

Le département = chef
de file de la lutte
contre la précarité
énergétique




COLLECTIF
DES POSSIBLES

Restons en contact !

wWww.oulshare.net
solene(@oulishare.net
arthur@ouishare.net

OQuishare - Novembre 2022


http://www.ouishare.net/
mailto:solene@ouishare.net

